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Ce document présente le suivi de la politique d'engagement :
vis-a-vis des parties prenantes clés du fonds CRISTAL Life
PARTIES P P
PRENANTES ENJEUX ACTIONS ENGAGEES INDICATEURS DE SUIVI RESULTATS
Tous les bulletins trimestriels ont été publiés
. Diffusion du rapport annuel de gestion, Suivi de I'évolution des indicateurs avec une partie dédiée a I'ISR depuis le T2
. Ethique des affaires de reporting et bulletins d'information dans le rapport annuel et les bulletins 2023. Le rapport extra-financier sera publié
INVESTISSEURS Il Transparence des données trimestriels ou semestriels d'information au 31/12/2023 et présentera Ievolution des
extra-financiéres e | dndiateus L
Communications via le site Internet Suivi des mises a jour des communications | Tous les documents ont été actualisés sur
’ sur le site internet le siteinternet
I Performance énergétique Intégration de clauses spécifiques 3 [ESG Pourcentage d'actifs ayant intégré une 5,9% des actifs ontintégré une clause
PRESTATAIRES ’ ’ o clause spécifique al'ESG danslemandat | spécifique al’ESG dans le mandat
Il Confort, Sécurité et Santé dans les contrats dexploitation R A
. , d'exploitation d'exploitation
(TRAVAUX GESOCCUPANES = mm ==t s mm o mm oo oo oo oooooooooooooooooo-o-
ETENTRETIEN IR el Vérification et contréles nériodiaues sur les Pourcentage de vérifications et controles | 5,9% des actifs ont réalisé un contréle
DETOITURE) : R?Sfec ? ? ’ equinements etinstallati’l))ns 4 périodiques réalisés sur les équipements | etune vérification périodique des
eglementation auip etinstallations par actif équipements et installations
. Remontée et suivi des consommations Taux de couverture (enm?) des 16,3% du patrimoine en m? est couvert par
L e soermi énergétiques consommations énergétiques unrelevé des consommations d'énergie
. Performance €nergetique [ ----- - - oo - o - - s o oo e e
Il.  Confort, bien-étre et . Réalisation d’un questionnaire de PEEL%Z T:z?ifedde: :gttilg?apc(:iuor r:zsgtléerlz uun Aucun guestionnaire de satisfaction n‘a été
sécurité des occupants satisfaction tous les 3 ans gt analyss ¢ regu nianalysé
LOCATAIRES Il Développement [~ "TTTTmTommmmoommmosommmoommmsoofooomosooossoooos Stttk Mttt el
d'une responsabilité Pourcentage de locataires ayant
environnementale et Communication réquliére entre le communiqué avec le responsable ESG 24% des locataires ont échangé avec le
" . Y . sur les sujets RSE (transmission de responsable ESG sur les sujets traitant de
sociétale responsable ESG et e locataire >k !
consommation, diffusion de guide, laRSE
sensibilisation, Comité ISR...)
Egumr;ir:]tiaﬂz gselgﬁ:t:r';eifz alr\llltana or 100% des locataires échangent avec le
. Communication réguliére entre le Property a € rroperty Mlanag Property manager sur les sujets relatifs aux
3 sur les sujets techniques (Gestion des L o .
Manager et le locataire - sinistres, al'avancement des travaux ou a
sinistres, avancement des travaux, Fentretien du batiment
PROPERTY I. - Communication réguliere Entretien...) ’
MANAGER TECHNIQUE entrele Property Manager [~~~ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T[T
(PM) etle locataire . Systemes de réactivité aux problémes Pqurcentage d‘actlfs falsapt Vobjetd'un 100% des actifs font I'objet d'un suivi des
. : suivi des problemes techniques des R ) .
techniques des locataires ) problémes techniques des locataires
locataires
Suivi d'avancement de travaux Pourcentage d'actifs faisant I'objet d'un 100% des actifs font I'objet d’un suivide
’ suivi de 'avancement de travaux I'avancement de travaux
. Formation des équipes internes d'Inter Pourcentage des collaborateurs formés 100% des collaborateurs sont formés
COLLABORATEURS IV, Prise en compte des Gestion Groupe au Label ISR Immobiliereta | annuellement au Label ISR Immobiliereta | annuellementau label ISR et & la stratégie
D'INTER GESTION critéres ESG dans le cadre la stratégie ESG de CRISTAL Life la stratégie ESG du Groupe ESG dugroupe
GROUPE de leuractivité | Datedediffusiondeladernidreversionde | Laderniére date e diffusiondelacharte
. Diffusion de la Charte ISR de CRISTAL Life la charte ISR ISRestle 07/04/2023
|. Prise en compte des . Participation a des GT et des benchmarks Adhespﬂ ades assgt_:|at|_ons dela place Inter Gestion adhére a 'ASPIM et participe a
P immobiliere et participation aux groupes de
criteres ESG (0ID...) ; particlp group des groupes de travail sur les sujets ESG
LES ORGANISMES DE travail sur les sujets ESG (ASPIM, QID, ...)
PLACE/LESMECENATS | ||. Avoirunevraievaleurdans [~"""""""""""""=-====-=------s--og-o T B SoTTTTTTTmTITTTs
o P . Réalisation d'au moins une action de Inter Gestion REIM réalise une action de
lasociété . Réalisation d'actions de mécénat . . o o A )
mécénat mécénat aupres |'association Institut Curie
V.- Développement Proposition de résolution auprés des
LES SYNDICATS | dune responsabilté . syngicats de copropriété pgur améliorer la Tauxd'AGayant pris en compte des 0% des AG ont pris des résolutions ESG
DE COPROPRIETE env!(onnementale et prise en compte des thématiques ESG résolutions ESG
sociétale
LES AUDITEURS Ill. Prise en compte des . Réalisation d'une visite technique post- Eglir:;:it;gﬁ gs:stcftalgtslgonb?gtaj'ine L'évaluation ISR a été prise en compte dans
TECHNIQUES critéres ESG dans le cadre acquisition prenant en compte les critéres évaluation ISR intégrée dans le business I'ensemble des Business plan en phase

de leur activité

ESG.

plan

d’acquisition



